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Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepno$ci architektonicznej
wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych

Zarzadzenie Nr 66/155/2020
Burmistrza Mielna
z dnia 31 grudnia 2020r.

w sprawie przyjecia koncepcji organizacji ustug transportowych door-to-door na terenie Gminy
Mielno

Na podstawie art. 31 w zwigzku z art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990r. 0 samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2020r. poz. 713 ze zm.), zarzgdzam, co nastepuje:

§1. 1. Przyjmuje koncepcje organizacji ustug transportowych door-to-door na terenie Gminy Mielno
stanowigcy zatacznik do zarzgdzenia.

2. Zarzadzenie zostanie opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Mielnie
oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielnie.

§2. Wykonanie zarzadzenia powierzam Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mielnie.
§3. Nadzor nad wykonaniem zarzgdzenia powierzam Zastepcy Burmistrza Mielna.

§4. Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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zalgcznik do zarzadzenia Nr 66/155/2020
Burmistrza Mielna
z dnia 31 grudnia 2020r.

Koncepcja organizacji ustug transportowych
door-to-door na terenie Gminy Mielno
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1. Charakterystyka Gminy jako organizatora ustug transportowych door-to-door oraz
obszar jej dzialania.

Gmina Mielno przygotowata kompleksowg koncepcje organizacji ustug transportowych door-to-door i
planuje uruchomi¢ tego typu ustugi transportowe w ramach projektu pn. ,Czekamy na Ciebie - badz
aktywny”, opracowanego na podstawie wytycznych w ramach konkursu grantowego dla jednostek
samorzadu terytorialnego ogloszonego w ramach projektu pn. "Ustugi indywidualnego transportu door-
to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”,
realizowanego w ramach Osi Priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

Teren na ktérym bedg wdrazane ustugi transportowe door-to door, to obszar Gminy Mielno. Gmina
potozona jest w powiecie koszalifiskim (poinocna czes¢). Siedziba wiadz lokalnych miesci sie pod
adresem: Urzad Miejski w Mielnie, ul. B. Chrobrego 10, 76-032 Mielno. Do gminy prowadzg trzy drogi-
wschodnia przez Gmine Sianow, zachodnia przez Gmine Bedzino oraz gtéwna od strony potudniowej—
droga wojewoédzka nr 165. Gmina Mielno sasiaduje z trzema gminami:

— Bedzino (od zachodu przez potudnie),

— Sianow (od wschodu),

— Darfowo (na niewielkim odcinku wschodniej granicy).

Gmina Mielno ma 4 888 mieszkancow (stan na koniec roku 2019), czyli zamieszkuje jg 7,4% ludnosci
powiatu. Gmina stanowi 3,8% powierzchni powiatu. Siedziba gminy jest miasto Mielno. Miasto Mielno
jest stosunkowo matym miastem z liczbg mieszkancow wynoszacg 2914, z czego 52,8% stanowia
kobiety, a 47,2% mezczyzni. Calg gmine stanowig w 51,4% kobiety, a 48,6% mezczyzni. W latach 2002-
2019 liczba mieszkarncéw zmalata o 2,6%. Sredni wiek mieszkancow wynosi 44,1 lat i jest nieznacznie
wyzszy od éredniego wieku mieszkancow wojewoddztwa zachodniopomorskiego oraz nieznacznie
wyzszy od Sredniego wieku mieszkancow catej Polski. Gmina Mielno ma ujemny przyrost naturalny
wynoszacy -41. Odpowiada to przyrostowi naturalnemu -8,36 na 1000 mieszkarncow gminy Mielno. W
2019 roku urodzito sig 31 dzieci, w tym 38,7% dziewczynek i 61,3% chtopcow. Wspdiczynnik dynamiki
demograficznej, czyli stosunek liczby urodzen zywych do liczby zgonow wynosi 0,76 i jest nieznacznie
mniejszy od $redniej dla wojewoédztwa oraz znacznie mniejszy od wspotczynnika dynamiki
demograficznej dla calego kraju. W 2018 roku 39,6% zgondw w gminie Mielno spowodowanych byto
chorobami uktadu krazenia, przyczyng 27,5% zgonéw w gminie Mielno byty nowotwory, a 8,1% zgonow
spowodowanych byto chorobami uktadu oddechowego. Na 1000 ludnosci gminy Mielno przypada 14,68
zgonoéw. Jest to znacznie wiecej od wartosci Sredniej dla wojewodztwa zachodniopomorskiego oraz
znacznie wiecej od wartosci Sredniej dla kraju. W 2019 roku zarejestrowano 120 zameldowari w ruchu
wewnetrznym oraz 100 wymeldowan, w wyniku czego saldo migracji wewnetrznych wynosi dla gminy
Mielno 20. W tym samym roku 4 oséb zameldowalo sie z zagranicy oraz zarejestrowano 5 wymeldowan
za granice - daje to saldo migracji zagranicznych wynoszace -1. 60,9% mieszkancoéw gminy Mielno jest
w wieku produkcyjnym, 14,2% w wieku przedprodukcyjnym, a 24,9% mieszkancow jest w wieku
poprodukcyjnym.

Warto podkresli¢, iz Gmina Mielno jest gming o charakterze miejsko-wiejskim oraz ze granice pétnocng
stanowi Morze Battyckie, a spora cze$¢ granicy poludniowo-wschodniej stanowi Jezioro Jamno. Od
Koszalina (miasto powiatowe) gmina jest oddalona ok 11 km, a od miasta wojewodzkiego Szczecin
okoto 170km. Strukture terytorialng Gminy tworzy miasto Mielno (dwa osiedla : Centrum i Uniescie) oraz
7 sotectw: Gagski, Gaski-Osiedle, Sarbinowo, Chiopy, Niegoszcz, Mielenko i Lazy. Gmina ma charakter
ptaski o rozpietosci okolo 20km. Zatem teren na ktérym beda dziataly ustugi door-to-door jest bardzo
rozlegly i w uzasadnionych przypadkach moze obejmowac teren catej Polski.
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Rysunek 1. Obszar Gminy Mielno.

Zakres i sposo6b realizacji ustugi uwzgledniajacy dziatania na rzecz aktywizacji zawodowe;j i
spotecznej oso6b z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci w dokumentach strategicznych
illub programach rozwoju dotyczacych jednostki samorzadu terytorialnego

Z przeprowadzonych analiz w zwigzku z prowadzonymi pracami nad nowa Strategiq Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Gminy Mielno wynika, ze potrzeby transportowe nie sg aktualnie w pelni
zaspokojone. Brakuje przede wszystkim polgczen autobusowych, za pomocg ktérych przemieszczaé
mogtyby sig osoby nieposiadajace samochoddéw. Brakuje réwniez rozwigzan dla osob z
niepetnosprawnosciami i ograniczeniami mobilnymi. Ten problem jest szczegdinie wazny w kontekscie
wzrastajgcej liczby os6b starszych i wymagajgcych opieki lub pomocy w codziennym 2yciu. Juz teraz
osoby te wymagajg pomocy w przemieszczaniu sie oraz w dostarczaniu im podstawowych ustug do
miejsca zamieszkania. Gmina Mielno uwzglednia dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej
0s6b z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci w zgodzie z nastepujgcymi dokumentami
strategicznymi i programami rozwoju samorzadu terytorialnego:

1) Strategia Rozwoju Gminy Mielno na lata 2014-2022: Cel 1 — Rozwd] przyjaznej i atrakcyjnej

przestrzeni do zycia i pracy dla mieszkancoéw: 1.1.4. Poprawa warunkéw lokalowych siedziby
Urzedu Gminy. Opis: W ramach tego kierunku dziatan, nalezy uwzgledni¢ potrzebe zwigkszenia
liczby pomieszczen biurowych, zwigkszenie wielkosci sali konferencyjnej, zapewnienie dostepu do
wszystkich kondygnacji osobom niepeinosprawnym (winda), zwiekszenie przestronnosci Biura
Obslugi Interesanta (realizacja idei ,jednego okienka"), a takze zabezpieczenia odpowiednie;j liczby
miejsc parkingowych. W miare mozliwosci nalezy dgzy¢ do nadania przestrzeni przed Urzedem
Gminy nowego bardziej reprezentacyjnego charakteru. Dzieki projektowi, beneficjenci bedg mogli
pozna¢ nowg siedzibe MOPS w Mielnie i korzysta¢ z niej mimo ograniczen mobilnych.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2030. W prognozie trendow
rozwojowych wskazany jest nacisk na podnoszenie jakosci zycia i podmiotowos$ci mieszkancow -
wobec trendéw globalnych i coraz bardziej widocznych uwarunkowarn w wymiarze krajowym
narasta potrzeba ksztattowania rynku pracy wedtug takich standardow, ktore zapewniajg aktywny
i satysfakcjonujgcy udziat w nim wszystkich cztonkéw spotecznosci i nie pomnazajg rozwarstwien
ekonomicznych. Nalezy przy tym oczekiwac, ze w toku dyskursu publicznego ksztattowane beda
nowe postulaty i oczekiwane formy ich instytucjonalnego oraz pozainstytucjonalnego
zaspokajania. Pos$rednio wskazuje to na potrzebe takiego ksztattowania rynku pracy aby wszystkie
osoby, nawet te z ograniczeniami mobilnymi miaty do niego peten dostep. Dodatkowo w celu
kierunkowym 3.4 - Zapewnienie wydajnych i efektywnych systeméw ustug publicznych, strategia
wskazuje, ze zadaniem samorzgdu lokalnego jest zabezpieczenie dostepnosci do podstawowego
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koszyka ustug, szczegoblnie w obszarze edukacji, zdrowia, administracji, kultury czy rekreaciji.
Oznacza to funkcjonowanie (komplementarnego z publicznymi) systemu ustug lokalnych,
odpowiadajacego na konkretne potrzeby érodowiska, np. 0s6b z niepelnosprawnoscia, innych os6b
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, w tym ubdstwem, na co odpowiada réwniez wiaénie
ten projekt.

3) Program rzadowy Dostepno$¢ Plus 2018-2025. Zgodnosé z dzialaniem 22. - Mobilno$¢ - Dla
realizacji poprawy mobilno$ci osdb starszych i oséb z niepeinosprawnosciami zaplanowano: -
zapewnienie ustugi transportu indywidualnego ,door to door” dla oséb o ograniczonej mobilnosci
na terenie co najmniej 1/3 gmin w Polsce. Siedziba MOPS w Gminie Mielno, jest aktualnie
dostosowywana do obstugi oséb z ograniczeniami mobilnymi.

4) Gminny Program Polityki Senioralnej na lata 2017-2020. Zgodno$¢ z dziataniem - Utworzenie |
funkcjonowanie Dziennego Domu Seniora/funkcjonowanie Klubu Seniora - aktywizacja spoteczna,
a w szczegoblnosci aktywizacja ruchowa osdb starszych. Dzieki realizacji projektu, bedzie mozliwe
aktywizowanie osob z ograniczeniami mobilnymi.

5) Polityka spoteczna wobec oséb starszych 2030. BEZPIECZENSTWO — UCZESTNICTWO -
SOLIDARNOSC. Zgodnos¢ z zapisami dziatu ll. Obszary dotyczgce ogétu oséb starszych -
Istotnym jest takze strategiczne podejscie do planowania i zarzgdzania systemem transportowym
jako catoscig, tak aby juz na etapie planowania i wdrazania odpowiadat potrzebom oséb starszych
oraz w szerszym ujeciu osdb o ograniczonej mobilnosci. Spojnos¢ sieci i catego systemu
transportowego w wielu aspektach oraz jego dostepnosé dla wielu grup mniej uprzywilejowanych,
w tym osbéb starszych, to kluczowe zagadnienia do ujecia w dzialaniach strategicznych.
Zagwarantowanie seniorom wysokiego poziomu mobilnosci i bezpieczeristwa w ruchu drogowym
jest jednym z waznych zadan wladz rzgdowych i samorzgdowych. Wynika to z obowigzku réwnego
traktowania wszystkich obywateli i zapobiegania wykluczeniu spolecznemu tej rosnacej grupy
uczestnikéw ruchu drogowego. Nalezy réwniez pamietac, iz osoby starsze to nasi dziadkowie,
rodzice, ktérym nalezy sie szacunek i dbanie o ich bezpieczenstwo réwniez na drodze. Dodatkowo
dokument wskazuje na potrzebe upowszechnienia darmowego transportu dla oséb niemobilnych
w trakcie wydarzen lokalnych w celu umozliwienia im czynnego uczestnictwa w wydarzeniach
integrujgcych spotecznosé lokalng. Realizacji projektu jest zgodna z celami ww. programoéw
i pozwala na ich szersze realizowanie.

3. Analiza niezaspokojonych potrzeb transportowych oséb z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci w kontekscie ich aktywizacji spoleczno-zawodowej na terenie objetym
koncepcja.

Z diagnozy przeprowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielnie wynika, iz na terenie
Gminy Mielno 119 os6b ma problemy z mobilnoscig w szerokim rozumieniu tego znaczenia. Powyzsze
dane zebrane zostaly na bazie pracy srodowiskowej pracownikdw socjalnych oraz danych pozyskanych
z instytucji wspotpracujgcych z MOPS w Mielnie (tj. stuzba zdrowia, instytucje powiatowe). Dodatkowo
w sierpniu 2020 uruchomione zostaly przez gmine konsultacje spoteczne (wlgczone zostaty w nie
lokalne organizacje pozarzadowe). Wyniki konsultacji przedstawily sie nastepujaco: 44 osoby wypetnito
ankiete z czego 97,7 wskazato potrzebe w zakresie transportu. 67,4% osob posiadato orzeczenie o
niepetnosprawnosci, 48,8% podeszly wiek, 44,2% zty stan zdrowia (mozna bylo zaznaczy¢ kilka
przyczyn). Najczesciej respondenci wskazywali potrzebe w zakresie zatatwienia spraw zdrowotnych,
urzedowych, spotecznych i rehabilitacji. Trzeba tu jednak zaznaczy¢, ze przytoczona liczba moze by¢
jeszcze wieksza, ze wzgledu na to ze nie wszystkie osoby majq takie ograniczenia posiadajg orzeczenie
o stopniu niepetnosprawnosci lub nigdy nie Korzystaly z zadnego wsparcia podmiotow zewnetrznych.
Dzialania promocyjne w projekcie przyczynig sie do "wytowienia" dodatkowych beneficjentéw. Gmina
Mielno ma charakterystyke typowo furystycznej. W okresie lipiec-sierpien ilos¢ polaczen
komunikacyjnych jest zadowalajgca (busy kursujg do wszystkich miejscowosci w Gminie, dodatkowo
uruchomiony jest autobus szynowy na trasie Koszalin-Mielno oraz jest mozliwos¢ przeprawy przez
pobliskie Jezioro Jamno za pomocg statku ,Koszalek” zaprojektowanego wedlug wszelkich
europejskich norm bezpieczenstwa z przeznaczeniem do zeglugi po jeziorze Jamno na trasie Mielno-
Jamno). Pomimo zwiekszone] logistyki w miesigcach letnich, nie sg to $rodki ktére umozliwiajg
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poruszanie sig¢ wszystkich osobom posiadajgcym ograniczenia mobilne. Dodatkowo w pozostatych
dziesigciu miesigcach w roku transport ogranicza sie do miejscowosci Mielno i Sarbinowo w mocno
ograniczonym rozktadzie jazdy. Transport utrudniony jest nie tylko do innych gmin/miasta ale rowniez
pomigdzy poszczegdinymi miejscowosciami w samej gminie. Wszystko to powoduje, ze osoby z
ograniczeniami mobilnymi nie sg w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb za pomocg aktualnie funkcjonujgcej
komunikacji w gminie. Gmina charakteryzuje sie gléwnie zabudowg jednorodzinng, jednak wystepujg
tutaj rowniez zabudowania wielorodzinne. Dostepnosé¢ instytucjonalna opiera sie gtéwnie o miasto
powiatowe Koszalin, do ktérego usredniajgc dojazd odlegtosé wynosi 15km (instytucje takie jak szpital,
PCPR, PUP, organy powiatu). Dodatkowo sg tam zakfady pracy, uczelnie, sklepy - ktérych profil i zakres
nie ma odpowiednika w Gminie Mielno. Projekt grantowy idealnie wpisuje sie w aktualne potrzeby i
pozwoli na likwidacje barier oraz realizacje faktycznych potrzeb mieszkancow Gminy Mielno. Ustuga
door-to-door zostanie ukierunkowana na przede wszystkim na aktywizacje spoteczno-zawodowg 0séb
z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci. Realizacja projektu pozwoli na stworzenie skutecznego
systemu transportu dla osob, ktore bez takiego wsparcia zagrozone sa nieprawidtowym
funkcjonowaniem w spotfeczenstwie.

GLOWNE ZADANIA: Realizacja usiugi door-to-door w Gminie Mielno oraz poprawa dostepnosci
wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych. Projekt pozwoli na realizacje potrzeb beneficjentow w
zakresie:

1) aktywizacji spotecznej - w tym m.in. nabycie, przywrdcenie lub wzmocnienie kompetencji
spotecznych, zaradnosci, samodzielnoéci i aktywnosci spolecznej, m.in. poprzez udziat w
zajeciach m.in. w Centrum Integracji Spoteczne] (CIS), Klubie Integracji Spotecznej (KIS),
dzienny dom pobytu seniora, Uniwersytet |1l Wieku, dostep do kultury (kino, teatr itp.), spotkania
integracyjne,

2) zawodowy - w tym. m.in. utrzymanie zatrudnienia, pomoc w wyborze lub zmianie zawodu,
wyposazenie w kompetencje i kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci pozadane na rynku
pracy.

3) edukacyjny - wzrost poziomu wyksztatcenia, dostosowanie wyksztalcenia do potrzeb lokalnego
rynku pracy.

4) zdrowotny - wyeliminowanie lub ztagodzenie barier zdrowotnych utrudniajgcych funkcjonowanie
w spoleczenstwie lub powodujgcych oddalenie od rynku pracy oraz dostep do ustug
zdrowotnych (w tym rehabilitacyjnych).

4. Dziatania prowadzone przez Gming, organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty na rzecz
aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci na
terenie objetym ustugami transportu door-to-door.

Pracownicy socjalni, z racji pracy w terenie posiadajg doskonaly przeglad srodowiska Gminy Mielno.
MOPS w Mielnie $cisle wspodtpracuje z Centrum Integracji Spotecznej, ktére nie dysponuje wiasnym
grodkiem transportu. W ramach realizacji projektu planujemy zaktywizowaé spolecznie i zawodowo
osoby, ktdre ze wzgledu na ograniczenia mobilne nie mogg uczestniczyé w takiej formie wsparcia. W
roku 2021 w siedzibie MOPS w Mielnie otwiera sie dodatkowo dzienny dom seniora, do ktérego
planujemy réwniez dowozi¢ osoby z ograniczeniami ruchowymi. W gminie Mielno realizowane sg ustugi
opiekuncze dla 19 oséb. Dzienny dom pobytu seniora (od 2021 roku) bedzie miat za zadanie
aktywizacje iintegracje miedzy innymi wiasnie tych senioréw. Sg to osoby, u ktorych praktycznie
wszystkich wystepujg ograniczenia mobilne. Udziat w zajeciach dziennego domu pobytu seniora jest
doskonatg okazjg do tworzenia nowych wigzi spotecznych, w tym migedzypokoleniowych, poniewaz w
budynku MOPS znajduje sie réwniez Placéwka Wsparcia Dziennego dla dzieci. Naszym celem jest
zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oraz pozwolenie seniorom na twoércze przezywanie okresu
starosci. W dziennym domu pobytu seniora zapewniona bedzie mozliwos¢ zadbania o kondycje fizyczna
i intelektualng poprzez rehabilitacje i terapie zajeciowg. Na terenie gminy Mielno dziata szeroko
rozbudowana sie¢ Klubu Seniora. Spotkania seniorow w jego strukturze odbywajg sie w
miejscowosciach Mielno (dwa kluby), Sarbinowo, Mielenko i Ggski. Seniorzy niejednokrotnie wymagaja
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ze wzgledu na ograniczenia mobilne zapewnienia im transportu na zajecia oraz do miejsca
zamieszkania po zakonczeniu zaje¢. Ogétem do Klubu Seniora uczeszcza 79 oséb. Dodatkowo majgc
na uwadze obecng sytuacje epidemiczng w kraju, zmniejszenie poruszania sie przez seniordéw
transportem publicznym zwiekszy ich bezpieczerstwo zdrowotne. W gminie przy Centrum Kultury w
Mielnie dziata Uniwersytet Il Wieku, realizujgcy dziatania edukacyjne dla senioréw. Organizowane s3
tam zajecia tj.: Warsztaty z obslugi komputera - umiejetnosé postugiwania sie komputerem, w ramach
zaje¢ nauka korzystania m.in z programow pozwalajacych na wirtualny kontakt z rodzing i przyjaciétmi.
Klub brydza i gier planszowych - rozrywka umystowa przy brydzu sportowym oraz grach planszowych,
rozwijajgca kreatywnos¢ i wiczgca intelekt. Warsztaty kulinarne - zajecia skupione wokot gotowania z
pasja, ale takze nauka podstawowych zasad réznorodnych diet. Warsztaty taneczne - zabawa i
jednoczesnie forma rehabilitacji, znacznie przyjemniejsza i zdrowsza od zazywania lekarstw. Ruchy
taneczne zredukujg napiecie mieéniowe i dadza poczucie kontroli nad wtasnym ciatem. Aktywnos¢
fizyczna - zajecia prowadzgce do poprawy sprawnosci fizycznej, wydolnosci tlenowej, gibkosci,
réwnowagi, koordynacji ruchéw. Jednocze$nie zajecia wzmacniaja dobre samopoczucie i pozwalajg na
nawigzanie znajomosci. Warsztaty twércze - nauka rysunku i malarstwa, nauka technik malarskich np.
malowanie na szkle, drewnie, akwarelg. Zajecia rozwijajg osobowos¢ artystyczng oraz umiejetnosci
wyrazania wiasnych koncepcji i pomystdw artystycznych. Dyskusyjny Klub Seniora — wykiady
tematyczne obejmuja zagadnienia majgce na celu zwiekszenie wiedze z roéznych dziedzin zycia
codziennego. To spotkania m.in. z prawnikiem, dietetykiem, podréznikami i nauczycielami jezykdw
obcych. Spotkania z kulturg - spotkania z innymi wramach wspdlnych wyjs¢ kulturalnych do
regionalnych instytucji np. do filharmonii, kina czy teatru. W pobliskiej gminie Bedzino dziala
Srodowiskowy Dom Samopomocy, ktérego celem jest przywracanie osobom z zaburzeniami
psychicznymi radzenia sobie w sytuacjach zyciowych na najwyzszym z mozliwych poziomie, stwarzanie
mozliwosci do rozwoju ruchu samopomocowego oraz rozwdj sieci oparcia spotecznego we wspotpracy
z najblizszym i dalszym otoczeniem spotecznym. Obecnie Gmina Mielno ma podpisane porozumienie
na udziat mieszkancéw naszej gminy w zajecia organizowanych przez SDS w Bedzinie. Gmina Mielno
realizuje obecnie =zadania przewidziane w projekcie MRPIPS "Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej" - edycja 2019-2020, w ktdrych objetych dziataniami objetych byto w roku 2020 16
osob (stopien niepetnosprawnoéci: 8 umiarkowany, 8 znaczny). Realizacja projektu door-to-door
umozliwi tym osobom szerszy zakres reintegracji. MOPS w Mielnie jest caly czas otwarty na nowe
podmioty realizujgce wsparcie na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej osob z potrzebg wsparcia w
zakresie mobilnosci. Waznym obszarem dziatania w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej jest
rowniez prowadzone poradnictwo i wsparcie rodzinne, psychologiczne wramach dzialalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mielnie.

5. Funkcjonujace rozwigzania transportowe realizowane przez Gmine, organizacje
pozarzadowe i sektor prywatny na terenie objetym koncepcja, skierowanych do oséb z
potrzeba wsparcia w zakresie mobilno$ci.

Na terenie Gminy Mielno funkcjonuje w bardzo ograniczonym zakresie sie¢ transportowa. Nie ma tu
catorocznych potaczen kolejowych i autobusowych, natomiast polgczenia busami nalezg do operatoréw
prywatnych. W okresach wakacyjnych (lipiec-sierpien) komunikacja dziata w najszerszej formie, jednak
podyktowane jest to jedynie sezonem turystycznym i wzmozong obsiuga turystow. Nalezy tu podkreslic,
iz wszelka dostepnos¢ tej komunikacji dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia w zakresie
maobilnosci jest znikoma. W szczegolnosci dotyczy to braku przystosowania srodkéw transportu np. do
przewozu 0sob na woézkach inwalidzkich oraz szereg innych barier tj.. brak odpowiednich drzwi,
informacji dla pasazeréw, poreczy, urzadzen czy os6b wspomagajacych wsiadanie i dostanie sie do
$rodka transportu. Podsumowujgc tg kwestie, funkcjonujgce rozwigzania transportowe realizowane
przez gmine oraz sektor prywatny, nie zaspokajaja zdiagnozowanych potrzeb wsparcia w zakresie
mobilnosci.
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6. Sposoby zaspokojenia potrzeb transportowych oséb z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci, w szczegblnosci w zakresie ustugi door-to-door.

Kompleksowa koncepcja transportu 0sob z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci bedzie przyjeta w
drodze zarzgdzenia Burmistrza Gminy Mielno. Planowany model $wiadczenia ustug door-to-door zostat
opracowany biorgc pod uwage analize popytu na ustugo transportowe tego typu, oczekiwania 0sob z
potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci oraz lokalne uwarunkowania Gminy Mielno. W zwigzku z tym,
iz koncepcja transportu planowana jest do realizacji w okresie 01.02.2021 - 31.10.2022 w ramach
konkursu pn. "Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci
architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych', realizowanego w ramach Osi Priorytetowe;
Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug
spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
2014-2020, przyjeto zatozenie, iz w okresie realizacji projektu odptatnosci za ustugi nie bedg pobierane.
Natomiast zaktadamy takg mozliwo$¢ po zakonczeniu realizacji projektu grantowego, w okresie jego
trwatosci. Gmina Mielno zapewni trwato$¢ projektu poprzez $wiadczenie ustugi transportu door-to-door
przez okres minimum 32 miesigcy oraz zapewni w okresie trwalo$ci poziom i zakres ustugi transportu
door-to-door nie mniejszy, niz w okresie realizacji w ramach projektu. Dziatania te bedg finansowane
z budzetu gminy oraz ewentualnie z symbolicznych optat uczestnikéw, ktore nie bedg stanowity dla nich
bariery. Przy czym nalezy podkresli¢, iz podstawowym kryterium przy kalkulacji ceny bedzie zatozenie,
ze ustugi door-to-door bedg przystepne cenowo dla 0séb z nich korzystajacych. Kolejnym warunkiem,
jaki spetnia wybrany sposob realizacji ustugi door-to-door dotyczy nakierowania ustug na aktywizacje
spoleczno-zawodowa. Przyjety przez Gmine Mielno model $wiadczenia ustug door-to-door bedzie
polegat na samodzielnym $wiadczeniu ustug przez gmine lub jej jednostke organizacyjng - Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Mielnie. Model ten bedzie polegat na zakupie przez Gmine Mielno
pojazdu dostosowanego do przewozenia osob z potrzebami wsparcia w zakresie mobilnosci. Zostang
wynajeci kierowcy oraz zatrudnieni: asystent ustugi door-to-door i pracownik administracyjny (logistyka)
w ramach stosunku pracy, do prawidtowego realizowania ustug transportowych. Pozwoli to na wtasciwe
zabezpieczenie potrzeb transportowych oséb niepetnosprawnych z terenu gminy, szczegolnie biorgc
pod uwage bezpieczenstwo transportu 0sob (codzienna potrzeba organizacji przywozow i odwozow).
Organizacja transportu door-to-door to jedyna szansa pokonania barier transportowych i udziat w
zajeciach aktywizacji spotecznej i zawodowej. Uczestnicy projektu beda mogli korzystaé z tego typu
$rodka transportu podczas organizowanych imprez kulturalno-rozrywkowych czy integracyjnych.
Planowana w ramach projektu ustuga bedzie odbywata sig od miejsca zamieszkania do konkretnego
miejsca okreslonego przez uzytkownika miejsca, czyli zasada "od drzwi do drzwi". Pasazer bedzie miat
prawo do korzystania z bezptatnej pomocy ze strony asystenta kierowcy przy wsiadaniu i wysiadaniu z
pojazdu oraz przemieszczaniu sie od drzwi budynku do pojazdu. Jednoczeénie nie stwarza sie
ograniczen co do celu wyjazdu - np. wizyta u lekarza. czy konieczno$¢ dojazdu na zajecia aktywizujgce.
Opracowany bedzie takze oddzielnie regulamin okreslajacy szczegdtowe zasady dotyczace do
skorzystania z ustugi. Zaktadamy mozliwo$¢ pojawienia sie takze osob towarzyszgcych osobom
uprawnionym (np. opiekunowie osdb ze znacznym stopniem niepeinosprawnosci) w realizacji ustugi.

Bardzo wazna kwestig bedzie monitoring i ewaluacja realizowanej koncepcji transportowej. W tym celu
Gmina Mielno bedzie prowadzita badania ilosciowe i jakoSciowe w kontekscie wiasnych zasobow i
potrzeb. Planowane mierniki i sposoby oceny stopnia zaspokajania potrzeb transportowych oséb z
potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci przedstawiajg sie w nastepujgcy sposob:

1) liczba uzytkownikéw/uzytkowniczek ustug door-to-door, w tym liczba oséb potrzebujgcych
pomocy/asysty (rocznie, miesiecznie);

2) liczba zrealizowanych kurséw (rocznie, miesiecznie);

3) liczba odmdw kurséw z powodu braku mozliwosci ich realizacji (rocznie, miesiecznie);

4) liczba rezygnacji z kurséw (rocznie, miesiecznie),

5) liczba uzytkownikéw/uzytkowniczek ustug door-to-door ze wzgledu na realizacje okreslonego
celu (a) spoteczny, b) zawodowy, c) edukacyjny, d) zdrowotny)Analiza efektéw przyjete]
koncepcji bedzie uwzglednia¢ takze koszty funkcjonowania systemu ustug door-to-door,
poprzez okreslenie na podstawie zebranych danych kosztéw systemu ustug transportowych
door-to-door w przeliczeniu na jednego uzytkownika lub uzytkowniczke.
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Proponowany sposéb $wiadczenia ustug transportowych dla oséb z ograniczong mobilno$cig opierac¢
sie bedzie w pierwszym kroku na szerokiej promocji. Wykorzystane zostang do tego ulotki, ktére w
porozumieniu z Pocztg Polska zostang dostarczone do gospodarstw domowych w calej gminie. Na
potrzeby projektu przygotowana zostanie mozliwie jak najprostsza strona www zgodna z regutami
dostepnosci cyfrowej (ustawie o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych), ktéra umozliwi zaréwno kontakt z biurem projektu oraz mozliwo$¢ zamawiania
ustugi door-to-door. Przygotowany zostanie druk (papierowa wersja) w jak najprostszej formie
umozliwiajgcy ztozenie zapotrzebowani na ustuge. Wykupiony zostanie oddzielny numer telefonu
wykorzystywany tylko na potrzeby realizacji ustugi door-to-door. Sporzadzone zostang plakaty oraz
informacja o projekcie, ktdra zostanie umieszczona w siedzibach jednostek publicznych dziatajgcych w
Gminie. Wszystkie te dziatania majg na celu dotarcie do mozliwie najszerszego grona odbiorcow.
Dostep do mozliwosci skorzystania z ustugi musi by¢é zapewniony dla oséb z kazdym rodzajem
ograniczenia mobilnego. Glowne zasady uslugi przedstawiajg sie w nastepujacy sposob: realizacja
ustugi stuzy wsparciu realizacji aktywnej integracji, do ktérej naleza ustugi o charakterze: a) spotecznym,
b) zawodowym, ¢) edukacyjnym, d) zdrowotnym; $wiadczenie ustugi jest nieodptatne; zgtoszenie checi
skorzystania z ustugi mozliwe jest tylko przez osobe ktéra ukoriczyta 18 lat; ustuga dostepna jest w dni
robocze od godziny 6.00 do godziny 18.00; zgtoszenia na przewozy przyjmowane sg w dni powszednie
w godzinach: od 7:00 do 14:00; w zgloszeniu nalezy poda¢ niezbedne informacje: - dane osobowe
osoby zgtaszajgcej oraz pasazera, adres zamieszkania, numer telefonu; - date i godzine wykonania
przewozu, - miejsce podstawienia pojazdu i miejsce docelowe, charakter realizacji ustugi oraz
ewentualnie trase przejazdu; $wiadczenie ustugi door to door nie jest ustugg o charakterze transportu
medycznego ani transportu sanitarnego; uzytkownicy/uzytkowniczki majg prawo do korzystania z
bezptatnej pomocy ze strony przewoznika, tj. przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu oraz
przemieszczaniu sie¢ z budynku do pojazdu i z pojazdu do budynku (miejsca docelowego), czas
oczekiwania na potwierdzenie przyjecia zamoéwienia na realizacje ustugi nie przekroczy 24 godzin;
maksymalny czas oczekiwania od potwierdzenia zaméwienia do rozpoczegcia realizacji ustugi nie bedzie
przekracza¢ 3 dni roboczych; zamawiajacy usluge otrzyma informacje o maksymalnym czasie
oczekiwania pojazdu przed budynkiem, w ktorym przebywa uzytkownik/uzytkowniczka
oczekujacy/oczekujaca na przejazd; w kazdym przypadku o przyjeciu zgtoszenia decyduje kolejnosé
zgtoszen; osoby aktywne zawodowo majg pierwszenstwo przejazdu do i z miejsca pracy,; w razie braku
mozliwo$ci zrealizowania ustugi transportowej door-to-door zgodnie z zamoéwieniem (np. ze wzgledu na
zbyt duzg liczbe zamoéwien, ograniczenia taboru przewozowego Iub ograniczenia kadrowe),
uzytkownik/uzytkowniczka otrzyma niezwlocznie na podane dane kontaktowe, informacje o braku
mozliwosci zrealizowania ustugi w zamowionym terminie.

Ustuga ,door-to-door” ma wprowadzi¢ nowa jako$¢ ustug transportowych w gminie, szczeg6lnie na
obszarach wiejskich, na terenie ktdrych osoba o ograniczonej mobilno$ci musi korzysta¢ ze srodkow
transportu.

7. Powiazanie $wiadczenia ustug transportowych dla oséb z ograniczong mobilnoscia z
dzialaniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej

Aktywizacje spoteczng i zawodowg oséb o réznym stopniu ograniczen mobilnych, czesto sprzezonych
z innymi niepetnosprawnosciami realizujemy poprzez prowadzenie réznego typu terapii, warsztatow,
zajeé przysposabiajgcych osoby niepelnosprawne do samodzielnego zycia, czy tez zaje¢
ukierunkowanych na zdobywanie umiejetnosci zawodowych zarowno we wlasnym zakresie jak i we
wspolpracy z innymi podmiotami. Ustugi transportowe sg $cisle powigzane z kazdym realizowanym ww.
dziataniem, gdyz ich realizacja odbywa sie poza miejscem zamieszkania beneficjenta. Gmina we
wspoblpracy z podmiotami m.in. tj. PUP w Koszalinie czy CIS w Mielnie jest niestety na dzien dzisiejszy
pozbawiona mozliwosci transportu na skale, ktéra zaspokajatby lokalne potrzeby. Klient projektu bedzie
mogt precyzyjnie i ze wskazaniem na aktualng potrzebe aktywizacji wskaza¢ dzien i godzing realizacji
ustugi. Ten sposéb $wiadczenia ustugi bardzo podnosi jego atrakcyjnos¢ i realnie niweluje przeszkody
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jakie sg stawiane przed osobami majgcymi ograniczenia mobilne. Realizacja r6znorakich ustug jest
bardzo czesto bezptatna, jednak jedyng bariere stanowi sam fakt fizycznego pojawienia sie w miejscu
realizacji ustugi. Powigzania proponowanego sposobu $wiadczenia ustug transportowych dla os6b
z ograniczong mobilnoécig z dziataniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej
widzimy rowniez jako mozliwo$¢ korzystania z tego typu oferty na terenie Gminy Mielno jak i powiatu
jak:

a) szkolenia, kursy zawodowe, w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych lub przekwalifikowania

zawodowego,

b) dowdz do miejsca zatrudnienia,
c) korzystanie z oferty PUP Koszalin, agencji posrednictwa pracy,
d) korzystanie z oferty CIS Mielno,

)

zajecia organizowane przez CIS, PCPR, MOPS, Centrum Kultury w Mielnie, Klubu Dziennego
Seniora,

f) korzystanie z oferty rekreacyjnej np. koncerty, kino, wystawy, festyny, turnieje itp,

g) korzystanie z obiektéw sportowych,

h) rehabilitacja zdrowotna,

i) mozliwosci zatatwienia spraw urzedowych (np. Urzad Skarbowy, ZUS, KRUS, Gmina i inne).

W zwigzku z tym, iz zgodnie z wytycznymi Parnstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych odno$nie budowy koncepcji, badany bedzie stopier wptywu uruchomienia ustug
transportowych door- to-door na aktywizacje spoteczno-zawodowa uzytkownikow/uzytkowniczek tych
ustug. Koncepcja transportu przewiduje mierniki tj:
1) odsetek uzytkownikéw lub uzytkowniczek, ktorzy/ktére skorzystali/skorzystaty z uslugi
transportowej door-to-door w celu aktywizacji spoleczno-zawodowej,
2) odsetek przejazdoéw w ramach ustug transportowych door-to-door wykorzystywanych w celach
aktywizacji spoteczno-zawodowe;.

Pracownik administracyjny transportu (logistyka-dyspozytor) bedzie zbierat dane ilosciowe dotyczace
celow przejazdow realizowanych w ramach ustug door-to-door. W celu utatwienia sposobu zbierania
tych danych, korzystajacy bedzie deklarowat cel przejazdu przy zamawianiu ustugi transportu door-to-
door.




